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CONDITIONS GÉNÉRALES DE LOCATION
DES VÉLOS À ASSISTANCE ÉLECTRIQUE (VAE)

La Chaumière à Arparens

1. Conditions de location

La location est ouverte aux personnes âgées de 18 ans minimum ou accompagnées d'un représentant légal.
Une pièce d'identité pourra être demandée. Toute réservation vaut acceptation des présentes conditions.

2. Matériel fourni
● 1 vélo à assistance électrique

● 1 batterie chargée

● 1 casque

● 1 antivol

● 1 gilet fluo

3. Durée

Le vélo doit être restitué à l'heure convenue. Tout retard de plus de 15 minutes pourra entraîner une facturation
complémentaire.

4. Caution

Une caution de 600 € par vélo est demandée avant le départ, sous forme de chèque non encaissé. Elle est
restituée après contrôle du matériel. En cas de dommage, perte, vol, non-restitution ou accessoires manquants,
tout ou partie de la caution pourra être conservée afin de couvrir les frais de réparation ou de remplacement.

5. Utilisation
● respecter le Code de la route

● utiliser le vélo avec soin

● ne pas le prêter ni le sous-louer

● verrouiller le vélo lors de chaque arrêt

● signaler immédiatement toute panne ou anomalie

6. Accident, vol ou panne

En cas d'accident, de panne ou de vol, le locataire doit prévenir immédiatement La Chaumière à Arparens. En
cas de vol, un dépôt de plainte est obligatoire.

7. Responsabilité

Le locataire est responsable du vélo pendant toute la durée de la location. Il est recommandé de disposer d'une
assurance responsabilité civile.

8. Annulation

Toute annulation effectuée plus de 24 heures avant le départ est remboursée intégralement. En dessous de ce
délai ou en cas de non-présentation, la location pourra être facturée. En cas de météo défavorable, la location
pourra être reportée ou annulée sans frais.

9. Restitution

Le vélo doit être restitué dans le même état qu'à son départ, hors usure normale. Toute dégradation pourra être
facturée au coût réel des réparations.
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En réservant ou en prenant possession d'un vélo, le locataire reconnaît avoir lu et accepté les présentes
Conditions Générales de Location.


